
Datenschutzhinweise und Information nach Art. 13 sowie Art. 14 DSGVO
1. Für die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle und 
Kontaktdaten 
Verantwortliche Stelle im Sinne der DSGVO 
yQ-it GmbH

Aschaffenburger Str. 94d, 63500 Seligenstadt 

Tel: +49 6182 84922-0

E-Mail: info@yq-it.com


Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
–Datenschutzbeauftragter–

yQ-it GmbH

Aschaffenburger Str. 94d, 63500 Seligenstadt

E-Mail: datenschutz@yq-it.com 


2. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten entsprechend der 
Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
insbesondere für die folgenden Zwecke: 


• Begründung und Durchführung von Vertragsverhältnissen (sowie 
der Anbahnung von Vertragsverhältnissen) 

• Betreuung und Hilfestellung im Wege des Kundenservice und 
-Support 

• Vertragsbezogene Kommunikation zur Erfüllung des Vertrages und 
zur Projektdurchführung 

• Für den Versand von Informationen über unseren E-Mail 
Newsletter 

• Durchführung von Verwaltungsaufgaben und zur Organisation 
unseres Betriebs (Administration, Finanzbuchhaltung, 
Büroorganisation und Archivierung von Daten, die der 
Aufrechterhaltung unserer Geschäftstätigkeiten und der 
Wahrnehmung von Aufgaben zur Erbringung unserer 
Dienstleistungen) 

Die Rechtsgrundlage für die oben genannten Verarbeitungszwecke 
beruht entweder auf:


• Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 
• Vertragserfüllung oder vorvertragliche Maßnahme (Art. 6 Abs. 1 lit. 

b DSGVO) 
• Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c 

DSGVO) 
• Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)  

3. Kategorien der personenbezogenen Daten 
Der Umfang der personenbezogenen Daten, die von unserem 
Unternehmen verarbeitet werden, erfolgt unter Beachtung der 
gesetzlichen Bestimmung und im Rahmen der oben beschriebenen 
Verwendungszwecke. Die Kategorien der personenbezogenen Daten, 
die von uns verarbeitet werden, lauten: 


• Kontaktinformationen (z.B. Vor- und Nachname, Telefon, E-Mail 
Adresse, Anschrift) 

• Termindaten- und Vereinbarungen 
• Beschäftigungsdaten (z.B. Position, Arbeitgeber) 
• Auftragsdaten 
• Vertragsbezogene Kommunikation (auch im Rahmen von Support-

Tätigkeiten) 
• Internetdaten oder Logfiles (z.B. bei Besuch unserer Webseite 

oder bei Nutzung von Fernwartungsprogrammen 
• Bewerberdaten (bei Bewerbungsverfahren) 

4. Aus welchen Quellen stammen Ihre Daten? 
Falls die personenbezogenen Daten nicht direkt bei Ihnen erhoben 
wurden, dann haben wir Sie in der Regel im Rahmen der 
Projektzusammenarbeit- und Durchführung erhalten. Die 
Rechtsgrundlage für die Erhebung begründet sich in dem Fall aufgrund 
von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.


5. Empfänger Ihrer Daten 
Eine Offenlegung Ihrer Daten an externe Personen erfolgt nicht, es sei 
denn, dies ist im Rahmen des Vertragsverhältnisses erforderlich oder wir 
sind verpflichtet dazu aufgrund behördlicher oder gerichtlicher 

Anordnung, z.B. weil dies zur Verfolgung von Straftaten oder für die 
Wahrnehmung und Durchsetzung unserer Rechte und Ansprüche 
erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO). 

Falls die Weitergabe der Daten im Rahmen des Vertragsverhältnisses 
oder zur Abwicklung des Vertragsverhältnisses erforderlich ist, dann 
existieren mit ausgewählten Dienstleistern Vereinbarungen zur 
Auftragsverarbeitung, z.B. für IT-Dienstleistungen, Hosting unseres ERP-
Systems oder zur Abwicklung von Finanz-Dienstleistungen. Mit diesen 
Unternehmen wurden konkrete Datensicherungsmaßnahmen vereinbart.

In unserem Unternehmen existiert ein rollenbasiertes 
Berechtigungssystem, dass den Zugriff auf Ihre personenbezogenen 
Daten auf berechtigte Mitarbeiter-Kreise einschränkt.


6. Dauer der Speicherung 
Die Löschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfüllung 
vertraglicher oder gesetzlicher Fürsorgepflichten sowie für den Umgang 
mit etwaigen Gewährleistungs- und vergleichbaren Pflichten nicht mehr 
erforderlich sind, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten 
alle drei Jahre überprüft wird. Im Übrigen gelten die gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten.


7. Ihre Rechte 
Wir möchten Sie darauf aufmerksam machen, dass Sie die folgenden 
Rechte im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten haben:


• Recht auf Auskunft über Ihre personenbezogenen Daten (Art. 15 
DSGVO) 

• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Löschung (Art. 17 
DSGVO) oder Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 

• DSGVO) der Daten, Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 16 
DSGVO); 

• Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer Daten (Art. 21 
DSGVO); 

• Recht auf jederzeitigen Widerruf einer erteilten Einwilligung, 
ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis 
zum Widerruferfolgten Verarbeitung berührt wird, wenn die 
Datenverarbeitung auf einer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a) oder 
Art. 9 Abs. 2 a) DSGVO beruht; 

• Recht auf Beschwerde bei zuständigen Aufsichtsbehörde (Art. 77 
DSGVO).  

Die Zuständige Aufsichtsbehörde ist der Landesdatenschutz-
beauftragte des Bundeslandes, in dem das Unternehmen seinen Sitz 
hat. yQ-it GmbH hat ihren Sitz in Seligenstadt/Hessen. 
Aufsichtsbehörde ist demnach der Hessische Beauftragte für 
Datenschutz und Informationsfreiheit, Postfach 3163, 65021 Wiesbaden.


Zur Ausübung Ihrer Rechte genügt eine einfache Nachricht an die 
folgenden Kontaktdaten:


Per E-Mail: datenschutz@yq-it.com

Per Post: Datenschutzbeauftragter c/o yQ-it GmbH, Aschaffenburger 
Straße 94d, 63500 Seligenstadt


Legen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung ein, wird yQ-it GmbH 
die Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen.


8. Folgen der Nichtbereitstellung 
Sie sind nicht verpflichtet, uns personenbezogenen Daten zu 
übermitteln, allerdings können wir keine Vertragsverhältnissen 
begründen oder durchführen, ohne diese Daten zu verarbeiten.


9. Profiling oder automatische Entscheidungsfindung 
Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling statt.


Stand: 20.02.2020


